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Rels

in die E_Z .

Lesegerdte flir E-Books zu nutzen konnte eines Tages so normal sein wie das Warten
auf die ndchste U-Bahn. Eines Tages? Die Berater von Kirchner + Robrecht haben
genauer uber Zeitrdume und Marktpotenzial nachgedacht. Ihre Zahlenspiele.

esegerite fur digitale Biicher zu
verkaufen — das ist schon
mehrfach versucht worden,
bislang allerdings nur mit mé-
figem Erfolg. Seit Mittwoch dieser
Woche prisentieren nun bundesweit
rund 450 Buchhandlungen den Sony
PRS 505 — seit Donnerstag beliefert
die MVB den Buchhandel mit dem
CyBook von Bookeen und dem iLiad
von iRex. Der Markt hilt noch ande-
re Gerite bereit, und weitere sollen
folgen, wihrend die Zahl der verfiig-
baren Inhalte wichst und wichst ...
Das Angebot ist also da. Und die
Nachfrage? Ist die Zeit, wie von den
Herstellern gern betont wird, tat-
sichlich reif flir E-Reader? Die Un-
ternehmensberater von Kirchner +
Robrecht aus Frankfurt duflern sich
eher vorsichtig. E-Reader wirden
2009 in Deutschland zwar einen
neuen Anlauf nehmen — fir den
groflen Sprung sei es, »trotz des
derzeitigen Hypes«, aber noch zu
frith, konstatieren sie einer Studie,
die am heutigen Donnerstag verof-
fentlicht wird und die dem Borsen-
blatt vorab exklusiv vorlag (»E-
Books und E-Reader: Marktpotenzi-
ale in Deutschland«; kostenlos zum

Download: www.kirchner-robrecht.
de, siche auch Interview Seite 20).

Die Prognose von Kirchner + Rob-
recht liefert ganz konkrete Zahlen
(siehe Grafik). Sie orientiert sich an
den Buchtypen, die in der Borsenver-
einsstudie »Buchkiufer und Leser
2008« vorgestellt werden — und be-
zieht die Absatzentwicklung anderer
technischer Erfindungen mit ein, die
heute zwar gemeinhin Standard sind,
aber keineswegs iber Nacht Erfolg

hatten. Gemeint sind DVD-Player,
Mobiltelefone, MP3-Player und Na-
vigationsgerite. Ausgewertet wur-
den die gesammelten Daten in An-
lehnung an die sogenannte Diffu-
sionstheorie — eine gingige Metho-
de, um herauszufinden, wie und wie
schnell sich zum Beispiel neue Ideen
oder Produkte durchsetzen.

Smartphones oder Netbooks spielen
in der Analyse der Berater keine Rol-
le, genauso wenig wie das Ge- >

| Anzahl verkaufter E-Reader: Prognose in Tausend
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Wer im Geschaft mit
E-Readern weiterkommen
will, braucht Ausdauer:
wea ki vermutlich wird die

S kritische Masse erst nach

sechs Jahren erreicht sein
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schift mit Firmenkunden. Kirchner
+ Robrecht beleuchten ausschliefs-
lich das Potenzial von E-Readern im
engeren Sinn — fiir den privaten Ein-
satz. Insgesamt stellen sie 19 mobile
Lesegerite vor, auch solche, von de-
nen bisher noch keiner weifs, wann
sie in Deutschland verfagbar sein
werden (unter anderem Amazons
Kindle 2, der Readius von Polymer
Vision). Fir all diese E-Reader rech-
nen sie eines fernen Tages mit einem
moglichen Marktvolumen von 18,8
Millionen Stuick, was letztlich be-
deuten wiirde: Etwa jeder zweite
Buchkiufer — laut GIK waren das
2007 uber alle Vertriebskanile hin-
weg 35,3 Millionen Bundesburger —
schafft sich auf lingere Sicht einen
E-Reader an. Von den acht defi-
nierten Buchtypen kommen Kirch-
ner + Robrecht zufolge drei als Ziel-

ausleihende Leseratten (Personen,
die mehr Buicher lesen als kaufen)

Durchschnittsnutzer (Personen,
die pro Jahr acht bis 14 Biicher kaufen
und neun bis 18 Blicher lesen)

kauffreudige Leseratten (Personen,
die mindestens 15 Buicher pro Jahr
kaufen und lesen).

Ein Potenzial von bis zu 19 Millionen
E-Reader-Kiufern? Die Zahl fithrt
einmal mehr vor Augen, wie tiefgrei-
fend der Wandel fiir die Branche sein
konnte. Um zu beschreiben, mit wel-
cher Geschwindigkeit Neues ange-
nommen wird, unterscheidet die
Diffusionstheorie zwischen finf
(idealtypischen) Gruppen: Innova-
toren, frithen Adoptoren, der frithen
Mehrheit, der spiten Mehrheit und
den Nachzlglern. Wichtig far den
Markterfolg sind die Innovatoren (ri-

gruppe infrage:

sikobereit,

INTERVIEW

@ Kirchner + Robrecht

Treffen die Prognosen lhrer Studie zu,
wdren 2015 erst rund drei Millionen E-
Reader in Umlauf. Warum so vorsichtig?
Die Prognose geht davon aus, dass
sich E-Reader bei den Konsu-
menten dhnlich schnell verbreiten
wie seinerzeit MP3-Player. Trotz
wesentlich hoherer Preise und
starker Konkurrenz wie dem
gedruckten Buch und anderen
neuen digitalen Geriten wie dem
iPod touch. Daher ist die Prognose
sogar eher optimistisch.

Hangt die Verbreitungsgeschwindigkeit
auch mit dem Geschéftsmodell zusammen?
Ja, ganz wesentlich. Nur wenn
Geritehersteller, Vertriebswege und
Inhaltelieferanten optimal zusam-
menwirken, kénnen sich E-Reader
durchsetzen. Fir Verlage gibt es
viel Spielraum fiir Innovationen
jenseits des Angebots von verglins-
tigten E-Books. Die Paketierung
von Print, MP3-Horbuch und E-
Book als Premiumangebot fir den

borsenblatt 112009

»Das E-Book steht in
starker Konkurrenz zum
gedruckten Buch«

Marco Olavarria,
Kirchner + Robrecht management consultants

Geschenkmarkt oder die Anreiche-
rung von E-Books durch Specials
wie bei Film-DVDs sind Beispiele.

Spielt die Download-Technik eine Rolle?
Beim Sony Reader oder beim
iPhone mussen die Titel iber einen
Computer gekauft und verwaltet
werden, beim Kindle hingegen
werden sie drahtlos direkt aus dem
Netz heruntergeladen. Das konnte
ein Wettbewerbsvorteil sein.

Bei der Vorhersage zum E-Book-Verkauf
schwanken die Zahlen erheblich. Wieso?
Es gibt noch viele Unwiigbarkeiten:
Wird das E-Book gedruckte Biicher
verdringen oder eher als Zusatz-
medium mitverkauft? Klar erkenn-
bar ist, dass es eine kontinuierliche
Entwicklung geben wird. Ob im
Jahr 2015 rund 15 Millionen
elektronische Biicher oder schon
60 Millionen verkauft sein werden,
ldsst sich aber nicht serios pro-
gnostizieren. roe

finanziell unabhingig,

technisch interessiert) und die frii-
hen Adoptoren (Meinungsfiihrer).
Zusammen erreichen sie einen
Marktanteil von 16 Prozent — und
das entspricht, so will es zumindest
die Theorie, der kritischen Masse.
Kirchner + Robrecht sieht diese kri-
tische Masse in puncto E-Reader
bei rund drei Millionen Geriten. Im
besten Fall liefée sich diese Schwelle
bis 2013 erreichen. Wahrscheinlich
dauere es aber linger — bis 201s.
Wann das Marktpotenzial von 18,8
Millionen E-Readern ausgeschopft
sein konnte: Dazu duflern sich die
Verfasser der Studie nicht.

0b Innovator oder Nachziigler: Wie
viele E-Books kauft der, der ein Le-
segerit besitzt? Auch dazu gibt es
eine Modellrechnung: ITm schlech-
testen Fall wiirden Privatkunden im
Schnitt finf E-Books pro Jahr erwer-
ben — im besten Fall 20. Der mittlere
Fall geht von elf verkauften E-Books
aus. Die Schitzungen liegen also weit
auseinander. Fir die Zeit bis 2015 er-
mittelten die Berater folgende Ab-
satzprognose:

Im schlechtesten Fall konnten bis
Mitte 2010 etwa 380 000 E-Books
verkauft werden, bis 2013 wirde die
Zahl auf 3,2 Millionen steigen — und
2015 mit 15 Millionen einen ersten
Hohepunkt erreichen.

Im mittleren Fall wird diese Gren-
ze ein Jahr zuvor geknackt. Bis 2015
liefte sich die Zahl der verkauften
digitalen Biicher dann auf etwa 33,1
verdoppeln, meinen die Berater. Bis
Mitte 2010 rechnen sie mit 830 000
verkauften E-Books.

Im besten Fall Gberspringt die
Branche schonimJahr einsnach dem
Start der E-Reader-Offensive die
Millionengrenze (bis Mitte 2010: 1,5
verkaufte E-Books), 2013 konnten
12,8 Millionen abgesetzt werden,
zwei Jahre spiter 60,2 Millionen.

Eine reprisentative Umfrage unter
1001 Deutschen ab 14 Jahren, die der
Branchenverband Bitkom zu Jahres-
anfang bei Forsa in Auftrag gegeben
hatte, endete tbrigens mit dem Er-
gebnis: 2,2 Millionen wollen sich
2009 ein E-Book anschaffen. Kurz-
um: Denkbar ist vieles. Prognosen
sind hilfreich, konnen den Akteuren
aber die Unsicherheit nicht nehmen.
Der Deutschlandstart des Kindle 2
durfte die Karten ohnehin noch mal
ganz neu mischen ... <b

Tamara Weise



